acens Tuienda

Manual de Usuario

Calle San Rafael, 14
28108 Alcobendas (Madrid)

aCcens

A . the cloud services company
Teléfono: 900 103 293 Una compatia e Tl
www.acens.com




GUIA DEJSO: TU TIENDA acens Guia de uso

T oo [UTolel o] o TSP RT PR PPPPPP 4
PIMEIOS PASOS. ... ettt e oo et e et e e e et e e e e e e e e e eme ettt ettt e e et e e e eeeeeee e et et e emssnn s e b e b n s n e nnnnne 5
1. Estructura déproducto TU TIENE@. ........uuumiiiiime e 10
1.1 Configuracion iNICIAL...........uuuueiieiieeiiieiiici e 10
1.2 Areade adminiStraCiON.........ccucveviriiveriiiteesieteetetese sttt sa e et s et ese s esesae b e sene e 11
2. T (o PP PPPPPPPPPPPP 12
3. PIANTIHIAS ... e e e e e e e e e e e e e e eeas 12
3.1 Personalizar la plantilla de tu tienda..............cccooeii e, 13
4. o 1 (o] SO PP P TP PPTPP P PPPPPPIP 15
o R = To | = L= RR PR 16
4.2 EIementoS d€ CONMMBAO. .........oiiuuiiiiiiee ettt e e ettt e e e e s e e e e e e s e e e e e e e s nnnbrnneeeeeeaanen 21
4.3 Editar area de encabezadQ.............cooiiiiiiiiiii 22
O N €Y= Yo =0 o0 1110 o1 ) A VR 24
5. L (0T 11 o1 (o 1 ST TSP PP PPPPPPP 29
oI A Vo [ 10110 1Y = L o= L =T o] - PO U PP 29
T g o] (1o 1§ ox (o L OO PP PPPPPPPPPPPIPRPP 33
5.3  Tip0S de PraduCtOS Y VANANTES. ......cciiiiiiiiiiiiieeeieeiiie et e e e et e e e e e s e e e e s snbbne e e e e e e aaans 39
6. (@0 Tox (o] 1 1= U SUPPPPUPPOORR 44
8.1 GBNEIAL.....eiiiiieii et r e e e 44
6.2 INErNACIONALIZAGIN. ........eiiiiiiiie ettt e e s e e e ta e e ennees 44
6.3 IMIPUESEIOS ...ttt a et a e e e e e e aaaaaaaeas 47
I 1 0] =To = T PP PTOPPPPPPPPPPP 51
L T8 T - T o P 53
6.6 EVENIOS EMAIS........ e 57
6.7  DocumeNtoS de PEAIAOS. .......uuueiiieiiiiiiii e e e e a e e e e 58
ORI o o Tot=TSTo Mo [N oo ] 1 1] o] = NPT PPPPPPPRPPN 59
6.9  EXPOIAr / IMPOITA......oiiiiiieei ettt e e et e e e e e e e e e e e aaeaaaaaaaaeens 60
6.10  FiltroS de DUSQUETA. ......cceiiiiieieeee ettt e e e e e e e e e e e e e e e e e e nnrnees 60
7 PEAIUOS. ... e e e e e e et e e e e e e e e e e e e e aeeeeaed 61
A% R € 1=1) 1o o S o= [T [ X PRSP 63
8. (O 11T o] (OSSR 66
8.1  ANACIN UN CENTE ... e e e e s snnnnneeeeeennee 66
8.2 IMPOIAr UN CENTE......ooiiiiiiiiieie et e e e e e e e e e e e e e e aaeaaaaaaaaeeas 67
2

Una compania de 7(7(’/?1”16&

2020 _® 04



GUIA DEJSO: TU TIENDA acens Guia de uso

9. =T ] (] o SRR 67
9.1  PoOrtales de ProQUCTOS ......coi ittt e e e e e s e e e e e e e e e 68
9.2 CUPONES U8 UESCUEBIMA. .....eeiieiiiiiiiiiie e e e e ettt e e e e et e e e e s s s e e e e e e s e s b e e e e e e s snnnnreeeeeeans 70
LS TR T Y 0T Vo ] (OO 72
LS B < T - /RS 77
L0 AN T - TP 81
3
the cloud services company

Una compania de 7(7(’/?1”16&

2020 _® 04



GUIA DEJSO: TU TIENDA acens Guia de uso

acensTlu Tienda te permite crear, editar y mantener tu propia tienda online de forma sencilla mediante
una aplicacion online.

El producto incluye todo lo necesario para comenzar a vender en internet:

- un dominio de internet propio (a elegir entre: .COM, .BEXRG, .NET, .INFO, .EU, .BIZ, .NAME,
.EU, .CAT),

- la aplicacién online de creacién y edicidn de tu negocio online (cuyo funcionamiento se explica
detalladamente en este documento),

- el alojamiento (hosting) de la pagina web,

- certificado SSL (https)*

-y cuenss de correo profesional.

La aplicacion es intuitiva y facil de usar: no necesitas tener conocimientos de programacién, nociones
de disefio, ni subir contenido mediante FTP. Tan sdlo tienes que preocuparte por tu negocio.

Las paginas creadas con Tu Tieseladaptan a cualquier dispositivo (PCs, Tablets y Smartphones) sin
necesidad de ningln paso extra.

*El certificado solamente se puede utilizar con un dominio registrado en acens y que esté siendo
utilizado para servir al producto Tu Tienda. La conced#daste certificado gratuito es discrecional y
esta sujeta a las condiciones establecidas por nuestros proveedores.
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Primeros pasos

1. Entrar enhttps://panel.acens.netdesde tu ordenador o movil e introducir el usuario y contrasefa
gue habras recibido en el email de alta en el servicio.

acens

the cloud services company
de Felefonica

Acceso clientes
Gestione desde aqui los servicios contratados con acens
Usuario
Contrasefia

&0lidé su usuario o contrasefia?

2. Acceder al panel donde encontraras todos tus productos contratados. En el lateral izquierdo
encontraras la opciéestion Tu Tienda

@ Komn @ e L S ] @

Céd. clients: 6387920

Gestién Tu Tienda & Estadisticas de uso

| Cuota de correo asignada
& 39161957 servico-onine net Gestion ge nenda Oniine 08 de 200.00 GB (%)

®  Ver kstado completo de producios. = Uso total de buzones
0de 100 (0%)

Tienda online  Ampliaciones Uso de buzanes Bisico

0 100 (0%)
B8 Acceso y gestion de su Tienda online

(D) Gestiona 2 apiicasén 04 Tienas online (comerci sscliénico) @ Guia de uso del panel
Descarguese el ulorial para | er guia
ver como funciona el fuevo

panel

@ Ayuda

Puise para acceder a 13 ayuda soore
Gestion Tu Tienda

Guia rapida Tu lienda Acens
Wanual Tu Tienaa

Preguntas Frecuenies Acens

Videos tuloriales Tu Tienda
Manual AR &0 BUSCAG0TES

Manual Email marketing

3. Acceso a Tienda Online:

@lﬂﬂ‘lmm K sopote R racuuracion gm«:mmﬁsm ® sar

Q Filtra por dominio  Gestién Tu Tienda b Estadisticas de uso
Q | Cuota de comeo asignada
£ 39161957 servicio-onfine net Tienda Online Empresa Geslion oe tienda Online: 0MB de 200.00 GB (0%)
"\ Escritorio
« | Ver istado completo de productos = Uso total de buzones
Sl sumario 0de 100 (0%)
4| Productos y Servicios
Tienda online  Ampliaciones S Uso de buzones Bisico
Gestidn Tu Tienda 0 de 100 (0%)
de Enda online
Gestidn de Dominios -~ "
© @ Guia de uso del panel
Aplicaciones de Marketiny
Descasguese el Wlorial para  ver guia
Gestion DNS ver como funciona el nueve
panel
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4. Gestionar los dominios des@®mminios asociadoenel Panel de Contrglestableciendo un dominio
principal si cuentas con varios. Para el correcto funcionamiento de la tienda es necesario que el
dominio disponga del certificado de seguridad (SSL).

5. Empezan gestionar tu tienda online, haciendo clic sobre el bajéstionar.

Tienda Online Empresa

39161957 servicio-online.net

RESUMEN DOMINIOS ASOCIADOS

Tienda Online

Dominios

amejuresliendas com.es
2 ﬁ € prueba-mejorestiend...

Tdel
incluidos

REGISTRAR GESTIONAR

Correo 0de 200 GB-0%

0 0 de 100 lic. Bésico - 0%

buzones de 100

GESTIONAR

Alta en buscadores

Email Marketing

Pulse en optimizar Campafta

@"’ by sara comenzara
L& L .

Sin camparias
posicionamiento de su

pagina web
MEJORAR SERVICIO OPTIMIZAR

Funciones disponibles desde el Panel de Gestion

uree mejorestiendas.com.es [
BN Principal: mejorestiendas.com.es
(¥ Creadoel08/10/2019

MEJORAR SERVICIO CREAR CAMPANA

Tienda Online

Una vez has accedido al Panel de Gestién de Tu Tienda, podras acceder y editar tu tienda online. Ademas,
podras crear o codigo QR que incluya la URL a cualquiera de las secciones de tu tienda online.

Tienda Online

Ourshap sopening saon

1
W01

—

wrre 30335740 servicio-online.net [
B0 Principal: 39335740.servicio-online.net
(™ Creado el 30/04/2020

VER WEB CODIGO QR

1 Vertienda: Permite acceder a ttienda online

6 aCens
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GUIA DEJSO: TU TIENDA acens Guia de uso

1 Coddigo QR Permite crear facilmente un codigo QR detienda online que podras
descargar y colocarlo en hegocio.

1. Selecciona la URElige la URL de tienda onlinedel desplegable.

2. Seccion:Introduce la seccion concreta de tu sitio web a la que quieres dirigir a tus
clientes.Por ejemplo, en caso de que la URL completa de la seccion sea la siguiente:
https://www.39335740.servicimnline.net/zapatostendras que ponerapatosen este
apartado.

3. Texto descriptivoPuedes afiadir un texto que se mostrara bajo el codigo QR (solo valido
paravista previa y descargas en P¥ér ejemploCatalogo de zapatos

4. Formato del archivoSi deseaslescargarl cédigo QRtendras queelegir el formato
(png, svg o pdf)Tras seleccionar un formato se habilitard el baléscargaen la parte
inferior derecha.

Generacion de cédigo QR

1.Seleccione la URL del desplegable

2.8i lo desea, indique la seccion que desea mostrar (/mend, /contacto)
3.Incluya un texto descriptivo, se mostraré bajo el QR

4.Seleccione el formato para descargar el QR y pulse descargar.
39335740.servicio-online.net  ~ ; zapatos

Catédlogo de zapatos

pdf M

CERRAR

1 Gestionar Permite editar tuienda online.

A continuacion, se encuentra la opciBominiosque permiteasociar registrary gestionardominios.
El listado de dominios podra exportarse en un documento ERmtuerda que para el correcto
funcionamiento del producto Tu Tienda, deberas tener un dominio asociado con Certificado SSL.

Dominios

incluidas
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Gestionar Cuentas de Correo

El apartaddCorreopermite gestionar las cuentas de correo asociadas al plan. Para que el botén
Gestionarse muestre disponiblees necesario tener un dominio asociado.

Correo 0 de 200 GB - 0%

0 de 100 lic. Basico - 0%

buzones de 100

Activar y Gestionar el Alta en Buscadores

Si cuentas con un plan superior de Tu Tienda, podras dar de alta tieneliscadores y ver su
posicionamiento Activar -, u Optimizarsi ya lo has activado previamente, degdléa en Buscadores
Si tu plan no cuenta con este servicio, te dara la opciddejerar plan

Alta en buscadores

Pulse en optimizar

@ J para comengar a
mejorar el

posicionamiento de su
pagina web

Crear campariias de Email Marketing

Si tu plan Tu Tieradincluye Email Marketing, podras gestiohas campafaslesde la pestafiEmail
Marketing. Si tu plan no lleva asociado este servicio, te dara la opcidejierar plan.

Email Marketing

Campania Aperturas

Sin campafias 0
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Desde este apartado, puedes ver las herramientas que incluye el plan contratado. Puedes conseguir
nuevas funcionalidades y mejorar tu plan desdigorar plan

La seccidén Ayuda te muestra loanuales y guias de ayugsara elproducto TuTienday podras abrir
un ticket y realizar una consulta desde la opdimir consulta

Ayuda

the cloud services company
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1.Estructura del producto Tu Tienda

1.1 Configuracion inicial

El asistente de configuraciorse inicia automéaticamente la primera vez que accedes al area de
administraciéon del producto Tu Tienda. Aqui podras incorporar todos los datos relativos a tu negocio
(nombre, localizacion, contacto, logotipo).

Su tienda esta practicamente lista.

Datos de la tienda @

Nombre * Apellido *

p. o). Javier | oo perez

Paiz *

Espaiia (Spain)

Calle/n=*

[p- 1. calle de silva, 13

Codigo postal * Localidad *

‘p €]. 28004 | ‘p €]. Madrid

Direccién de correo electrénico = ‘@

‘p e]. info@mitienda.com

Nombre de |z tienda * Logotipo

‘p ej. Mi tienda Tamafio de imagen recomendado: min. 200 x 200 px

+

Mas tarde tendras opcion de modificar ladgrhacion enOpciones- General

& Inicio Abra su tienda en la seccién "Acceso publico ¢

@ espariol
I Pedidos Direccion Acceso publico a la tienda
roductos
™ Productos Empresa Estado de |2 tienda @
. @ .
& Clientes Abierto Cerrado
# Editor Nombre *
Prueba .
@ Plantillas Detalles de la tienda
Apelido * Nombre de la tienda * @ Q
Probando c
mpresa
R Aplicaciones °
Direccién de correo electrénico * @ y
# Opciones Logotipo
‘prusbal’_aa(ems(cm
Tamano de imagen recomendade: min. 200 = 200 px
General
Teléfono
arga
mina
Fax

Tras haber completado la informacién principal sobre tu negocio, podras empezar a gestionar Tu Tienda.

10 acens
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1.2 Area de administracién

A continuaciénpuedes ver las secciones que componen el &rea de administracion del producto:

& Sutienda esta cerrada. Versutienda @

# Inicio

Iy Pedidos S
oL woweOw
e i
g l

iBienvenido a su tienda!

Comience a vender sus productos faciiments. Estos pasos le ayudarén a empezar:

Describa sus productos, cargue las
imagenes y fije los precios.

1. Barra superior derechamuestra las funciones mas importantes de la administracion de Tu Tienda:

f Su tienda esta cerradala tienda por defecto sencuentra cerrada. Una vez se encuentre
publica y visible, no se mostrara esta opcién. Puedes hacerla visible haciendo clicSsobre "
tienda esta cerraday te dirigird a la seccié@pcionesGeneralpara modificar el Estado de la
tienda:

Acceso publico a la tienda

Estado de la tienda o
O Abjertc @ Cerrado

1 Ver sutienda: Permite ver como quedaria la tienda una vez publicada.
1 Cerrar sesion.

2.Columna lateral izquierdaaqui encontraras el menu con las diferentes opciones disponibles:

==

Inicio: Muestra los siguientes pasos o tareas pendientes de completar.

Pedidos Pemite gestionar los pedidos que van entrando, lo relativo a envios, documentacion,
estado, etc.

Productos Podras crear tu catalogo de productos y las categorias correspondientes.
Clientes:Informacion relativa a los usuarios que han realizado un pedido.

Editor: Permite cambiar el aspecto de tu tienda.

Plantillas:Ofrece una serie de prdisefios que te ayudaran a configurar tu tienda.

Marketing: Herramientas que te ayudaran a mejorar los resultados de tu negocio online.
AplicacionesOtras herramientas exteas que te ayudaran con la gestion de tu tienda online.
OpcionesPodras configurar métodos de pago o de entrega, envio de effilails, etc.
Ayuda:Encuentra mas documentacion de ayuda para gestionar tu tienda online.

==

=A =4 =8 -4 4 4 -8 -4
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3. Zona centrajmuestra el areale trabajo donde se realizardn la mayor parte de las gestiones de la
tienda.

En el &rea de administracion aparece ocasionalmente el icono inform @ o posicionarte sobre el
mismo, se muestra un texto que te ayudara con la gestiéon de la secclamea te encuentras.

2. 1nicio

En esta seccidn podras visualizar las tareas que debes tener en cuenta para completar tu tienda. Esta
ventana ira cambiando segun vayas avanzando en el proceso de creacion de tu negocio online.

# Inicio

&  sutienda esta cerrada.

P Para crear contenido en el ahora puede usar diferentes fuentesy *
ajustar el color de la fuente a sus necesidades.

o Mejore la experiencia de compra y ofrezca formas de pago de terceros.
¢No tiene ventas todavia? jAlla

Su tienda ahora permite establecer precios por volumen para productos. vamos!

Nuevo requisito de Amazon: los datos del cliente en los pedidos de Amazon se x
eliminaran ...

3.Plantillas

Tienes a tu disposicion una seleccion de plantillas modernas, profesionales y que se adaptan a cualquier
dispositivo (ordenador, Tablet, movil).

Puedes acceder a las diferentes plantillas desde el panel de control izqRierddlas tendras varias
opciones:

f Ver tienda de demostraciénPodras visualizar como se ajustaria esa plantilla a tu tienda online.

Activar. Permite utilizar esa plantilla para tu tienda.

1 PersonalizarTe lleva al Editor para que comiences a darle tu toque personal a tu tienda online
(afadir nuevos elementos, incluir tus categorias, modificar la cabecera y el pie de pagina, incluir
tus politicas legales...)

==

12
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Estilo: Basic Estilo: Light Estilo: Solid

3.1 Personalizar la plantilla de tu tienda

Traselegir una plantillapara tu tienda y pulsaPersonalizaren la parte superior, te dirigird al Editor.
Una vez en eEditor, tendras que selecciondersonalizaciones de plantillg podras modificar la
apariencia de Tu Tienda, cambiando los colores, las fuentes y el cadigo.

¢ soporte 24x7 @ Envio urgente & Pago con tarjeta @ Tienda abierta 24x7 5% Regalos ideales

dafiti Tecnologia Plantas Decoracior Ropa y calzado Sobre nosotras Blog Q

(D

Convierte tu casa en un hogar

\. - m >
Paneles Barco de vela Sillon amarillo Planta Calathea de Silla terracota salmon Estanteria cubos
interior
8 @ D 2

S

3.1.1 Modificar los colores

1. En elEditor, selecciona la opcidRersonalizacion de plantillas.

2. Accede &olores.

3. Selecciona cuales seran los nuevos colores de Tu Temsidaprincipal color de fondoy color
primario.

4. No olvides pulsaGuardarpara que se registren los cambios

13 acens
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Colores i

A ﬁ’}
. Color principal
. Color primario

. Contenido del encabezado

Fondo del encabezado

H (=]

3.1.2 Cambiar las fuentes

1. En elEditor, selecciona la opcidRersonalizacién de plantillas

Accede &uentes.

3. Selecciona cuales seréan las nuevas fuentes Tu Tienda, pudiendo escoger diferentes tipografias
paratitulo principal, subtitulosy texto, tendras que pulsaCambiar fuentey se te mostraran
en una nueva ventana.

4. No olvides pulsaGuardarpara que se registren los cambios.

n

; Fuentes EEEE
f>
Titulo 1
Vista previa:

Benjamin pidid una bebida
de kiwi y fresa; Noé, sin
verglienza, la mas
exquisita champana del
mend.

Fuente: Fira 5ans
Cambiar fuente

Subtitulos y texto

-

Corcer | e ||
0T

14 aCens

the cloud services company
Una compaiiia de Jelefonica

2020_® 04
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3.1.3 Introducir CSS personalizado

El CSBersonalizado permite modificar la configuracién de color, aunque no afecta al disefio de la pagina
forma de pago.

En elEditor, selecciona la opcidRersonalizacion de plantillas.
Accede &SS personalizado.

Inserta elcédigo.

No olvides pulsaGuardarpara que se registren los cambios.

e

CSS personalizado @

@
o vc:s

Usted es el responsab
ofrecemos asistencia p

efectos que tenga en su tienda.

S/ il
@ espafiol ~ 1 | o
-

Se recomienda modificar este apartado si se tienen conocimientos o se cuenta con la ayuda de un
profesional. El equipo de soporte @eensno ofrece asistencia en este aspecto, ni para los posibles
efectos derivados de dicho cambio.

4 .Editor

La estructura del producto Tu Tienda esta muy enfocada al negocio online, y cuenta con algunas paginas
predefinidas que no se pueden sustituir, como la pagina de inicio o las de categorias.

Desde la opciditditor, que encontraras en la barra lateral izepga, podras acceder a la gestion del
contenido de tu tienda:

15 acens
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€3 soporte 26x7 @ Envio urgente «&* Pago con tarjeta @ Tienda abierta 24x7 &5 Regalos ideales

®

Convierte tu casa en un hogar

\ >
\
\-[ m
Paneles Barco de vela Sillon amarillo Planta Calathea de Silla terracota salmon Estanteria cubos

interior

@ Disponible

Q@ esparal v ® 4

Se desplegaran las opcionesRigginasy Elementos de contenidgue te permitiran darle forma a tu
tienda online, afiadiendo diferentes secciones y widgets.

Elementos de contenido

4.1 Paginas

Hay una serie de paginas que vienen predefinidas, pero tienes la opcion de editar y crear nuevas paginas
desdeEditor ¢ Paginas Una vez has accedido a Paginas, encontraras tres tipos de paginas para generar
el contenido de tu tienda onlin€€ategoriasPaginas de contenidy Paginas Legales

4.1.1 Categorias

Este tipo de paginas se corresponden con la pagina de inicio y las categorias. Las categorias que creas
desde la secciéRroductos- Administrar categoriagpareceran en este apartado.

~ =Y g | =
y acens
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Elementos de contenido

Estas paginas permiten una serie de modificaciones y configuraciones. Para ello, es necesario hacer clic

sobre el icon(n, Configuracién de la paginajue aparece a la derecha de cada pagina. Se abrira la
siguiente ventanaesde donde podras configurar la pagina creada:

Configuracion de la pagina
Mombre de |a pigina®
Tecnologia

Visibilidad en la tienda

® Mostrar pigina (O Ocultar pigina @

Gestionar categoria
o

Entrada de motor de blisqueda

Tecnologia - Tienda de Prueba Ventures
https://39335740.servicio-online.net/c/tecnologia
Agui es donde se muestra su metadescripcidn.

Thuo de Ia pézina @

IMetadescripcisn @

1 Nombre de la paginaEste sera el nombre que se visualice en el menu de la tienda online.

f Visibilidad de la tienda Por defecto, las paginas se encuentran visibles, pero es posible
ocultarlas (Ocultar paga). La pagina de inicio no tiene esta opcion.

f Gestionar categoriaRedirige a la seccion Productos para asignar productos o crear categorias
inferiores (subcategorias).

1 Entrada de motor de basqued#®ermite editar la informacion de tu tienda online quaé&e
visible en los buscadores y que permitir4 que te encuentren.

Tras realizar cualquiera de estos cambios es necesario @sadarpara que se registren.

17

the cloud services company

Una compaiiia de 7e'leﬁ/mm

2020_® 04



2020_® 04

GUIA DEJSO: TU TIENDA acens Guia de uso

Las categorias tienen que eliminarse desde la sedei@auctos- Administrar categoriasDesde la
misma seccion, puedes cambiar su posicién, duplicar, exportar, cambiar su visibilidad o afiadir nuevas
categorias:

™ Productos

Orden de clasificacion ¢
@ 10
20

® 30

4.1.2 Paginas de contenido

{S LIWzSRSYy ONBIN L} 3Ayla RS O2yiGSyAR2 oO0LRN S2SYy
haciendo clic sobre Afadir paginajue encontraras debajo deaginas Paginas de contenido

Elementos de contenido

Paginas

Aparecera una nueva ventana para editar la nueva pagina de contenido: el nombre, si estara visible o
no, la ubicacién de la pagina, etc. Al completar estos campos es necesaridGudsdar
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Afadir pagina

Nambre de la pagina®

Visibilidad en |z tienda

@ Mostrar pagina O Ocultar pagina @

Ubicacion de la pagina

@ Mend principal O Menu del pie

Elegir pagina matriz

Nivel superior -

Las paginas de contenido permiten una serie de modificacignesse muestran en la barra lateral
izquierda a la derecha de cada pagina:

- Duplicar pégin: Esta opcién que encontraras a la derecha de las paginas de contenido permite
copiar el contenido de una pagina. Te pedira darle un nombre a la nueva pdginsdar.

- Configuracion de la pégirﬂ:

=

Nombre de la paginaEste sera el nombre que se visualice en el menu de la tienda online.

1 Visibilidad de la tienda Por defecto, las paginas se encuentran visibles, pero es posible
ocultarlas (Ocultar pagina).

1 Ubiceacion de la paginaPuedes definir si una pagina se mostrara en el menu principal o en el
pie de pagina.

1 Entrada de motor de busqueddermite editar la informacién de tu tienda online que sera
visible en los buscadores y que permitira que te encuentren.

1 Himinar: Permite eliminar una pagina de contenido.

Una vez hayas editado el contenido es necedauardar

Las paginas legales permiten configurar y editar diferente informacion legal y necesaria para los clientes:
aviso legalpolitica de privacidad, politica de cookies, envio y entrega, condiciones generales y derecho
de devolucion.
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Elementos de contenido

Paginas

Politica de privacidad
Pol cook

Em entrega
Condiciones generales

Derecho de retirada

Puedes editar el contenido de las paginas legales, seleccionando una de ellas. Ademas, desde

Configuracioén de pégirn , puedes selecciondas paginas legales que quieres que se muestren y las
gue quieres que permanezcan ocult®ulsasuardarpara que se registren los cambios:

Configuracién de la pagina x

Nombre de la pagina*

Visibilidad en la tienda
@ Mostrar pagina O Ocultar pagina €

RecuerdaEn el apartadpolitica de cookiesendras que introducir las cookies propias y de terceros de
tu tienda online.Tambiéntendras queconfigurar el Aviso de Cookiegue se muestra a tus visitantes
cada vez que acceden a tu tienda online. Esto tendras que hacerlo déséda diepromocion(apartado

4.3).

A continuacion, puedes ver lamokiesque pueden venir por defecto con el editor, pero debes
asegurarte de actualizarlas si hay algin cambio y de incluir las cookies de terceros (Google Maps, Google

Analytics, Google Tag Manager o cualgoiea aplicacion que instales).
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